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DECRETO POR EL QUE SE REGULA LA UTILIZACION DE LAS TECNICAS
ELECTRONICAS, INFORMATICASY TELEMATICAS POR LA ADMINISTRACION DE LA
COMUNIDAD DE MADRID.

DECRETO 175/2002, de 14 de noviembre, por € que se regula la utilizacion de las técnicas
electronicas, informéticas y teleméticas por la Administracion de la Comunidad de Madrid.

()

' - BOCM 2 de diciembre de 2002.
El texto reproducido incorpora las modificaciones efectuadas por |as siguientes normas:;

- Articulo 6 de la Orden 2033/2004, de 24 de noviembre, de la Consgeria de Cultura y
Deportes, por la que se regula la convocatoria del Premio de Creacion Artistica de la
Comunidad de Madrid (BOCM 15 de diciembre de 2004).

- Resolucién de 29 de noviembre de 2004, de la Gerencia del Instituto Madrilefio de
Desarrollo, por la que se incorpora a Anexo | del Decreto 175/2002, de 14 de noviembre,
por € que se regulala utilizacion de las técnicas electronicas, informéticas y telematicas por
la Administracion de la Comunidad de Madrid, determinados procedimientos de
subvenciones gestionados por € Instituto Madrilefio de Desarrollo (BOCM 17 de diciembre
de 2004).

- Orden 1174/2005, de 24 de febrero, de la Consgjeria de Educacion, por la que se hace
publica la modificacion del Anexo | del Decreto 175/2002, de 14 de noviembre, por € que
se regula la utilizacion de las técnicas electronicas, informéticas y telematicas por la
Administracion de la Comunidad de Madrid (BOCM 15 de marzo de 2005).

- Disposicién Adicional de la Orden 1485/2005, de 28 de abril, de la Consgjeria de Medio
Ambiente y Ordenacion del Territorio, por la que se aprueban las bases reguladoras de
subvenciones destinadas a Corporaciones Locales para financiar la g ecucion de inversiones
en materia de desarrollo sostenible y se convocan dichas subvenciones para € afio 2005.
(BOCM 9 de mayo de 2005).

- Orden 2522/2005, de 10 de mayo, de la Consgjeria de Educacion, por la que se aprueban
las bases reguladoras y se convoca €l 111 Certamen de premios a disefio y contenidos de
sitios web de centros docentes de la Comunidad de Madrid.( BOCM 1 de junio de 2005)

- Disposicién Adicional de la Orden 1309/2005, de 28 de junio, de la Consgjeria de Familia
y Asuntos Sociales, reguladora de las bases de convocatoria de subvenciones a entidades
privadas sin fin de lucro, para el desarrollo de Programas de Respiro dirigidos a familias con
hijos menores con discapacidad, y de convocatoria para 2005. (BOCM 18 dejulio de 2005).

- Resolucién de 7 de septiembr e de 2005, de la Direccion General de Juventud, por la que se
incorporan a Anexo | del Decreto 175/2002, de 14 de noviembre, por € que se regula la
utilizacion de las técnicas electronicas, informéticas y teleméticas por la Administracion de
la Comunidad de Madrid, diversos procedimientos gestionados por la Direccion Genera de
Juventud. (BOCM 22 de septiembre de 2005).

- Disposicion Adicional de la Orden 44/2005, de 24 de noviembre, de la Consgeria de
Inmigracion, por la que se establecen las bases reguladoras y se aprueba la convocatoria de
subvenciones para €l apoyo al funcionamiento de Asociaciones de inmigrantes durante el
afio 2005. (BOCM 2 de diciembre de 2005).

- Disposicién Adiciona de la Orden 4014/2005, de 26 de diciembre, de la Consgjeria de
Medio Ambiente y Ordenacion del Territorio, por la que se aprueban las bases reguladoras
de subvenciones destinadas a financiar la realizacion de actuaciones, iniciativas y proyectos
de educacion ambiental, de desarrollo sostenible y de Agenda 21 Local, dirigidas a
asociaciones o entidades sin animo de lucro y se convocan dichas subvenciones para €l afio
2006. (BOCM 29 de diciembre de 2005).

- Disposicion Adiciona de la Orden 2333/2005, de 26 de diciembre, de la Consgjeria de
Familiay Asuntos Sociales, por la que se aprueban las bases reguladoras y la convocatoria
de subvenciones para el afio 2006 destinadas a Entidades Privadas sin fin de lucro para
apoyar € mantenimiento de centros de dia y servicios de prevencién dirigidos a prevenir
situaciones de dificultad social de menores en su medio natural de convivencia. (BOCM 24
de enero de 2006).
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PREAMBULO

La Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, asumiendo que la adaptacion a las nuevas
tecnologias debe ser una caracteristica permanente de las Administraciones Publicas espafiolas,
incorpora las técnicas electronicas, informaticas y teleméticas ala actividad administrativay, en
especid, alasrelaciones entre los ciudadanos y |as Administraciones Publicas.

Entre todas las previsiones que la mencionada Ley contiene sobre la utilizacion de
técnicas automatizadas, merecen referencia expresa, en primer término, € articulo 45, como
verdadera piedra angular del proceso de incorporacion y validacion de dichas técnicas en la
produccion juridica de la administracién publica, asi como en sus relaciones con |os ciudadanos,
y en segundo lugar, el apartado 9 del articulo 38, regulador de los registros telematicos, que
exige de éstos e cumplimiento de los criterios de disponibilidad, autenticidad, integridad,
confidencialidad y conservacion de lainformacion.

Adicionalmente, el Real Decreto 263/1996, de 16 de febrero, efecttia una regulacién de
las técnicas dectronicas, informéaticas y teleméticas, como desarrollo dd articulo 45 de la
precitada Ley en el ambito de la Administracion del Estado, respondiendo a la necesidad de
proporcionar la validez juridica necesaria para que estos sistemas de informacion sean realmente
operativos cuando sean utilizados para € gercicio de las competencias atribuidas a los 6rganos
administrativos.

En el ambito dela Comunidad de Madrid, una vez aprobado por el Consgjo de Gobierno
e Plan Estratégico de Simplificacién de la Gestion Administrativa, su desarrollo posterior ha
supuesto la reaizacién de unos trabaos cuyos resultados consistirdn en buena medida en la
puesta a disposicion tanto de los érganos gestores como de los ciudadanos de procedimientos
mecanizados ya preparados para su tramitacion telematica. Esta nueva realidad requiere de su
regulacion normativa a través también del presente Decreto, que contemplard las diversas
previsiones que hagan posible esa tramitacion telemética por medio de la utilizacion de la
certificacion de firma electronica, en virtud del Convenio suscrito entre la Comunidad de

- Articulo 3 delaOrden 1711/2005, de 25 de agosto, de la Consgjeria de Culturay Deportes,
por la que se regulan y convocan ayudas a Galerias de Arte de la Comunidad de Madrid para
lapromocién y difusion del arte. (BOCM 30 de septiembre de 2005).

- Resolucién de 14 de mar zo de 2006, de la Direccidon General de Recursos Humanos, por la
gue se hace publica la modificacion del Anexo | del Decreto 175/2002, de 14 de noviembre,
por € que se regulala utilizacion de las técnicas electronicas, informéticas y teleméticas por
la Administracion de la Comunidad de Madrid. (BOCM 24 de marzo de 2006).

- Resolucién de 12 de abril de 2006, del Director de la Agencia de Proteccién de Datos de la
Comunidad de Madrid, por la que se incorpora a Anexo | del Decreto 175/2002, de 14 de
noviembre, por € que se regula la utilizacion de las técnicas electrénicas, informaticas y
teleméticas por la Administracion de la Comunidad de Madrid, € procedimiento de
elaboracion de disposiciones de caracter general de creacion, modificacion y supresion de
ficheros que contienen datos de caréacter personal, asi como su inscripcién en el Registro de
Ficheros de Datos Personales. (BOCM 9 de mayo de 2006).

- Articulo 7.4 de la Orden 1319/2006, de 27 de junio, de la Consgjeria de Sanidad y
Consumo, por la que se establecen los criterios que permitan establecer los niveles de
formacién del personal que preste sus servicios como socorrista en piscinas, instalaci ones
acudticas y medio natural de la Comunidad de Madrid. (BOCM 14 dejulio de 2006).

- Articulo 5.3 de la Orden 136/2006, de 20 de octubre, de la Consgjeria de Inmigracion, por
la que se establecen las bases reguladoras para la concesion de subvenciones a Entidades
Locales para el desarrollo de proyectos en el &rea de atencion ala poblacién inmigrante en la
Comunidad de Madrid, y la convocatoria para el afio 2006. (BOCM 27 de octubre de 2006).
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Madrid y la Fébrica Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de la Moneda. El presente
Decreto contempla la posible adopcion por parte de la Comunidad de Madrid de otros
certificados de firma electronica mediante la celebracion de convenios con otras entidades
certificadoras y la autorizacion y reconocimiento de certificados que cumplan determinadas
condiciones de validez y seguridad.

En su virtud, a propuesta conjunta de las Consgerias de Presidencia y Hacienda, de
acuerdo con e Consgjo de Estado y previa deliberaciéon del Consgjo de Gobierno, en su reunion
del dia, 14 de noviembre de 2002,

DISPONGO

Capitulo |
Disposiciones Generales

Articulo 1. Objeto

El objeto del presente Decreto es la regulacion de la utilizacion de medios y técnicas
electronicos, informéticos y teleméticos susceptibles de aplicacion en los procedimientos
administrativos tramitados por la Administracion de la Comunidad de Madrid.

Articulo 2. Definiciones
A los efectos del presente Decreto, se entenderd por:
a) Soporte: Objeto sobre el cual o en el cual es posible grabar y recuperar datos.

b) Medio: Mecanismo, instalacion, equipo o sistema de tratamiento de la informacion
que permite, utilizando técnicas electronicas, informéticas o teleméticas, producir, almacenar o
transmitir documentos, datos e informaciones.

c) Documento electronico: Entidad identificada y estructurada producida por medios
electronicos, informaticos y telematicos que contiene texto, gréficos, sonidos, imégenes o
cualquier otra clase de informacion que puede ser almacenada, editada, visualizada, extraida e
intercambiada entre sistemas de tratamiento de la informacién o usuarios como una unidad
diferenciada.

d) Aplicacién: Programa o conjunto de programas cuyo objeto es la resolucion de un
problema mediante el recurso a un sistema de tratamiento de lainformacion.

Articulo 3. Ambito de aplicacion

El presente Decreto sera de aplicacion a todos los 6rganos y unidades de la Comunidad
de Madrid, asi como a los Organismos Autonomos, Entidades de Derecho Publico y demés
Entes Publicos vinculados o dependientes de la misma. Estas Entidades sujetarén su actividad al
presente Decreto cuando gerzan potestades administrativas, sometiéndose en el resto de su
actividad alo que dispongan sus normas de creacion.

Capitulo 11
Requisitos dela utilizacién de soportes, mediosy aplicaciones
electr dnicos, informéaticosy telematicos

Articulo 4. Garantias generales de la utilizacion de soportes, medios y aplicaciones
€l ectronicos, informaticos y telematicos
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1. Se podrén utilizar soportes, medios y aplicaciones electronicos, informaticos y
telematicos en cualquier actuacion administrativay, en particular, en lainiciacion, tramitacion y
terminacion de los procedimientos administrativos, de acuerdo con lo dispuesto en € presente
Decreto y en sus disposiciones especificas de desarrollo, asi como en las normas reguladoras de
cada actuacion o procedimiento.

2. Cuando se utilicen los soportes, medios y aplicaciones referidos en el apartado
anterior, se adoptardn las medidas técnicas y de organizacion necesarias que aseguren la
autenticidad, confidencialidad, integridad, disponibilidad y conservacion de la informacion.
Dichas medidas de seguridad deberan tener en cuenta el estado de la tecnologia y ser
proporcionadas a la naturaleza de los datos y de los tratamientos y a los riesgos a los que estén
expuestos.

3. Reglamentariamente se desarrollardn las medidas técnicas y de organizacion
necesarias para cumplir los requisitos de este articulo, sin perjuicio de las medidas adicionales
que puedan ser consideradas en la eval uacion de soportes, medios y aplicaciones particulares.

4. Las medidas de seguridad aplicadas a |os soportes, medios y aplicaciones utilizados
por los Consgjerias, organismos y entidades deberdn garantizar:

a) Larestriccion del uso de los soportes, medios y aplicaciones, asi como del acceso a
los datos e informaciones en ellos contenidos, a las personas autorizadas.

b) La prevencidn de alteraciones o pérdidas de |los datos e informaciones.
¢) La proteccion de los procesos informéticos frente a mani pul aciones no autorizadas.
Articulo 5. Aplicaciones sometidas a aprobacion

1. Los programas y aplicaciones que efectlen tratamientos de informacion, incluyendo
su transmision, cuyo resultado sea utilizado para el gercicio de las potestades que los érganos y
entidades de la Administracion de la Comunidad de Madrid tienen atribuidas, deberan ser objeto
de aprobacion y difusién publica en los términos regulados en el presente Decreto.

2. No serd precisa la aprobacion y difusién pablica de los programas y aplicaciones
cuya utilizacion para € gercicio de potestades sea de caracter meramente instrumental,
entendiendo por tales aguellos que efectlen tratamientos de informacién auxiliares o
preparatorios cuyo resultado no determine directamente e contenido de las decisiones
administrativas.

Articulo 6. Emisién de documentos'y copias

1. Conforme a lo dispuesto en € articulo 45.5 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
los documentos emitidos por los drganos y entidades del ambito de la Administracion de la
Comunidad de Madrid, que hayan sido producidos por medios electronicos, informéticos y
telematicos, tanto si se trata de documentos el ectronicos como de documentos impresos, seran
vélidos siempre que garanticen su autenticidad, integridad y conservacion, mediante la
constancia de codigos u otros sistemas de identificacion. Estos codigos o sistemas estardn
protegidos de forma que Unicamente puedan ser utilizados por las personas autorizadas por
razon de sus competencias o funciones.

2. Sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 45.2 y 70 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, las solicitudes dirigidas por los particulares ala Administracion de la Comunidad de
Madrid, que hayan sido producidas por medios electronicos, informaticos y telematicos se
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hallaran sujetas a los requisitos y condiciones establecidos en los articulos 10 y 13 del presente
Decreto.

3. Conforme alo dispuesto en el articulo 45.5 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
las copias de documentos originales amacenados por medios o en soportes electrénicos,
informaticos o teleméticos, expedidas por los érganos, unidades, organismos y entidades de la
Administraciéon de la Comunidad de Madrid en cualquier clase de soporte, tendran la misma
validez y eficacia del documento original siempre que quede garantizada su autenticidad,
integridad y conservacién, mediante la utilizacion de codigos u otros sistemas de identificacion.

Adicionamente a contenido integro del documento original, las copias expedidas
deberdn poseer una leyenda, como parte integrante de la informacion de la copia, donde se
indique expresamente la condicidn de copia, asi como el nimero de orden de la misma, de un
documento original. En e momento en que la copia sea expedida, 10os documentos electrénicos
originales serdn marcados indicando €l nimero de copiay lafechaen que fue expedida.

Articulo 7. Comunicaciones en soportes 0 a través de medios o aplicaciones informaticos,
electronicos o telemdticos

1. La transmisién o recepcién de comunicaciones entre Consgjerias, Organismos y
Entidades de la Administracion de la Comunidad de Madrid o entre éstos y cualquier persona
fisca o juridica podra redizarse a través de soportes, medios y aplicaciones informéticos,
electronicos y telematicos, siempre que cumplan los siguientes requisitos:

a) La garantia de su disponibilidad y acceso en las condiciones que en cada caso se
establ ezcan.

b) La existencia de compatibilidad entre los utilizados por €l emisor y el destinatario
gue permita técnicamente las comuni caciones entre ambos, incluyendo la utilizacion de
los Registros Telematicos de la Comunidad de Madrid, de conformidad con lo previsto
en este Decreto y en sus normas de desarrollo.

c) La existencia de medidas de seguridad tendentes a evitar la interceptacion y
alteracion de las comunicaciones, asi como |os accesos no autorizados.

2. Las comunicaciones y notificaciones efectuadas en los soportes o a través de los
mediosy aplicaciones referidos en e apartado anterior seran validas siempre que:

a) Exista constancia de latransmision y recepcion, de sus fechasy del contenido integro
de las comunicaciones.

b) Seidentifique fidedignamente al remitente'y al destinatario de lacomunicacion.

¢) En las comunicaciones o notificaciones teleméticas a particulares o entidades
externas ala Administracién de la Comunidad de Madrid, se genere una diligencia que
contenga los codigos o sefides que garanticen que se ha producido correctamente la
transmision telemética.

d) Conforme a lo dispuesto en el articulo 59.3 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
en los supuestos de comunicaciones y notificaciones dirigidas a particulares, que éstos
hayan sefialado el soporte, medio o aplicacion informatica como preferente o consentido
para sus comunicaciones con la Administracion de la Comunidad de Madrid en
cualquier momento de la iniciacion o tramitacion del procedimiento o del desarrollo de
la actuacion adminigtrativa, facilitando una direccién de correo electrénico segun lo
establecido en el articulo 13.4 de este Decreto.
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3. En las actuaciones o procedimientos que se desarrollen integramente en soportes
electronicos, informaticos y telematicos en los que se produzcan comunicaciones caracterizadas
por su regularidad, nimero y volumen entre unidades organicas de la Administracion de la
Comunidad de Madrid y determinadas personas fisicas o juridicas, éstas comunicarén laformay
codigo de acceso a sus sistemas de comunicacion. Dichos sistemas se entenderan sefia ados con
caracter general como preferentes para la recepcion y transmisién de comunicaciones y
notificaciones en las actuaciones a que se refiere este apartado.

4. Paralas comunicaciones y notificaciones efectuadas en |os soportes o a través de los
medios y aplicaciones referidos en el apartado 1, y a los efectos de la validez de computos de
plazosy términos, se entenderd como fecha de notificacion aguella en la que e destinatario haya
recibido la comunicacién gque acredite el cumplimiento de lo establecido en € apartado 2 del
presente articulo.

En los supuestos de comunicaciones y notificaciones dirigidas a particulares, la
notificacién se entendera practicada a todos los efectos legales en € momento en que se
produzca € acceso a su contenido en la direccién electrénica. Cuando, existiendo constancia de
la recepcion de la notificacidn en la direccidn electrénica, transcurrieran diez dias naturales sin
que se acceda a su contenido, se entenderd que la notificacidn ha sido rechazada con los efectos
previstos en e articulo 59.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, salvo que de oficio o0 a
instancia del interesado se compruebe laimposibilidad técnica o material del acceso.

Articulo 8. AlImacenamiento y acceso a |os documentos

1. Podran amacenarse por medios o0 en soportes eectrénicos, informéticos o
teleméticos todos |os documentos utilizados en las actuaciones administrativas.

2. Los documentos de los érganos, organismos y entidades incluidos en e ambito de
aplicacion de este Decreto que contengan actos administrativos que afecten a derechos o
intereses de los particulares y hayan sido producidos mediante técnicas electronicas,
informéticas o telematicas podran conservarse en soportes de esta naturaleza, en e mismo
formato a partir del que se originé e documento o en otro cualquiera que asegure laidentidad e
integridad de lainformacién del mismo.

3. El acceso a los documentos almacenados por medios 0 en soportes electronicos,
informaticos o telematicos se regira por lo dispuesto en € articulo 37 de laLey 30/1992, de 26
de noviembrey, en su caso, por laLey Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de
Datos de Carécter Personal y por la Ley 8/2001, de 13 de julio, de Proteccion de Datos de
Carécter Persona en la Comunidad de Madrid, asi como en aquellas normas de desarrollo que
sean aplicables.

4. Los medios o soportes en que se almacenen documentos deberdn contar con medidas
de seguridad que garanticen la integridad, autenticidad, proteccion y conservacion de los
documentos almacenados. En particular, asegurarén laidentificacion de los usuariosy el control
de accesos.

Capitulo 111
Acciéon administrativa

Articulo 9. Aprobacién y publicacién de aplicaciones
1. Las aplicaciones a que se refiere el articulo 5 de este Decreto que vayan a ser

utilizadas en el gjercicio de las competencias de una Consgjeria, Organismo o Entidad deberdn
ser aprobadas mediante resolucion del rgano administrativo que tenga atribuida la competencia
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para resolver € procedimiento, debiéndose solicitar previamente la emision de los informes
preceptivos previstos en los apartados 3, 4 y 5 de este articulo.

En el supuesto de procedimientos comunes, en |os que la competencia para resolver esté
atribuida a varios érganos o entidades dependientes de la misma Consgeria, las aplicaciones
que vayan a ser utilizadas deberan ser aprobadas mediante Orden de la Consgjeria competente,
previos los informes preceptivos previstos en los apartados 3, 4y 5 de este articulo.

2. En € caso de procedimientos en los que la competencia para resolver esté atribuida a
varios organos dependientes de Consgerias, Organismos o0 Entidades diferentes, las
aplicaciones deberén ser aprobadas mediante Orden de la Consgjeria de Hacienda, a propuesta
de los titulares de los Organos o entidades afectados, debiéndose solicitar previamente la
emisién de los informes preceptivos previstos en los apartados 3, 4 y 5 de este articul o.

3. La Direccién Genera de Calidad de los Servicios y Atencion a Ciudadano y el
Organismo Auténomo Informatica y Comunicaciones de la Comunidad de Madrid son los
Organos competentes para la emisién de los informes preceptivos previstos en € presente
articulo. El resultado de estos informes sera vinculante para la aprobacion y publicacion de la
aplicacion.

4. Los informes preceptivos a los que se hace referencia en los apartados anteriores se
pronunciarén sobre |os siguientes aspectos.

a) Legalidad de la aplicacién: Adecuacion del funcionamiento de la aplicacion a los
requisitos y tramites del procedimiento.

b) Funcionalidad de la aplicacién: Adecuacion del funcionamiento de la aplicacion alos
requisitos funcionales establecidos previamente por € 6rgano que la utilizar4 para €
gjercicio de sus competencias.

c) ldentificacion y gercicio de la competencia por el érgano correspondiente, en € caso
de aplicaciones utilizadas en procedimientos que afecten a derechos o intereses de los
ciudadanos.

d) Seguridad de la aplicacion: Preservacion de la disponibilidad, confidencialidad e
integridad de los datos tratados por 1a aplicacion.

€) Normalizacion de los medios de acceso: Especificaciones técnicas sobre los medios,
codigos y formatos de acceso.

f) Conservacién de los soportes utilizados: Proporcion entre la durabilidad de los
soportesy el tiempo en que deben mantenerse los datos en ellos incluidos.

g) Simplificacion del procedimiento: Este debe cumplir los criterios de simplificacion
que hagan posible su incorporacion ala administracion electronica.

5. La Direccion General de Calidad de los Servicios y Atencion al Ciudadano emitira
los informes preceptivos respecto a los aspectos contemplados en las letras @), b), ¢) y g) del
apartado anterior. El Organismo Auténomo Informatica’y Comunicaciones de la Comunidad de
Madrid emitira los informes preceptivos respectos a los restantes aspectos contemplados en €
apartado anterior.

6. Las Ordenes y Resoluciones de aprobacion de las aplicaciones se publicaran en el
Boletin Oficia dela Comunidad de Madrid y tendrén el siguiente contenido minimo:
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a) Denominacién y descripcion de los objetivos de la aplicacion.

b) Determinacion de las resoluciones para cuya adopcién va a ser utilizada la aplicacion,
sefialando las normas que las regulan.

¢) Identificacion del 6rgano competente para la adopcion de las resoluciones, indicando
la norma que atribuye la competencia, y de las unidades administrativas usuarias de la
aplicacion.

d) En su caso, régimen y medios de acceso a la aplicacidn, debiéndose establecer, de
manera expresa, la incorporacion de los procedimientos en los que se utilicen los
Registros Telematicos de la Comunidad de Madrid y el alcance de estaincorporacion.

En ladifusién de las caracteristicas de | as aplicaciones se atenderda ala proteccion de los
derechos de propiedad industrial e intelectual.

7. No serd precisa la aprobacion ni publicacién de las nuevas versiones o
modificaciones que se efectien de los programas y aplicaciones que ya hubieran sido
aprobados, siempre gue no se hayan producido alteraciones que puedan afectar a los resultados
de los tratamientos de informaci on.

Articulo 10. Registros Teleméticos de la Comunidad de Madrid

1. Se crea un Registro Telemédtico en cada una de las Consgjerias de la Administracion
de la Comunidad de Madrid. Cada uno de estos Registros Teleméticos, que tendran carécter de
auxiliares de los Registros de cada Consgjeria, sélo estara habilitado para la recepcion o sdida
de las solicitudes, escritosy comunicaciones, relativos a los procedimientos y tramites que se le
adscriben en e Anexo 1 de este Decreto, por cumplir estos procedimientos y tramites, a la
entrada en vigor de la presente norma, con los criterios de disponibilidad, autenticidad,
integridad, confidencialidad y conservacién de la informacion y 1os restantes requisitos que se
establecen en el articulo 9 de este Decreto.

Tras la entrada en vigor de este Decreto, podrén habilitarse los Registros Telematicos
para la recepcion o salida de solicitudes, escritos y comunicaciones relativos a otros
procedimientos y tramites, siempre que cumplan con los criterios y requisitos citados en €
parrafo anterior, mediante resoluciéon del 6rgano, organismo o entidad que tenga atribuida la
competencia para resolver el procedimiento, previos informes de la Direccion Genera de
Calidad de los Servicios y Atencion a Ciudadano y del Organismo Auténomo Informética y
Comunicaciones de la Comunidad de Madrid. Estas resoluciones deberdn publicarse en el
Boletin Oficia dela Comunidad de Madrid.

2. Tras la entrada en vigor de este Decreto, la creacion, modificacion o supresion de
Registros Teleméticos se efectuard mediante Orden de la Consgjeria cuyas unidades, asi como
los organismos o entidades a ella adscritos, sean competentes para la resolucion de los
procedimientos o trdmites adscritos 0 que se vayan a adscribir a Registro Telemético, previo
informe favorable de la Direccién General de Calidad de los Servicios y Atencion a Ciudadano
y del Organismo Informética y Comunicaciones de la Comunidad de Madrid. Estas Ordenes
deberén publicarse en € Boletin Oficia de la Comunidad de Madrid.

3. La creacion, modificacion o supresiéon de Registros Teleméticos de los Organismos
Auténomos, Entidades de Derecho Publico y demés Entes Publicos vinculados o dependientes
de la Comunidad de Madrid se efectuard de conformidad con lo que dispongan sus normas
reguladoras. En su defecto, sera de aplicacion o dispuesto en los apartados anteriores.
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4. Los Registros Teleméticos se regularan de acuerdo con lo previsto por el articulo 38
de laLey 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas
y del Procedimiento Administrativo Comun, el articulo 58 de la Ley 1/1983, de 13 de
diciembre, de Gobierno y Administracion de la Comunidad de Madrid, e presente Decreto y
sus normas de desarrollo y, en lo no previsto por las anteriores disposiciones, por € Decreto
21/2002, de 24 de enero, por €l que se regula la Atencién al Ciudadano en la Comunidad de
Madrid.

5. Cada Registro Telematico debera tradadar a la unidad administrativa, organismo o
entidad correspondiente, de manera inmediata, todos los documentos electrénicos que reciba,
unavez anotado el correspondiente asiento de entrada en el Libro de Registro de la Consgeriaa
la que estuviere adscrito. Igualmente, si & ciudadano hubiera elegido este canal para la
notificacién, el Registro Telemético realizara el correspondiente asiento de salida en el mismo
libro.

6. Los Registros Teleméticos emitiran un justificante de la recepcion de los documentos,
que recibira autométicamente e interesado, en € que quedara constancia del asiento que se
asigne al documento, laidentidad del remitente, el 6rgano destinatario, el lugar, fechay hora de
presentacidon y un extracto del contenido del mismo, conforme a articulo 23.1 del Decreto
21/2002, de 24 de enero, por € que se regula la Atencién al Ciudadano en la Comunidad de
Madrid.

7. Sin perjuicio de los efectos sustantivos que el ordenamiento atribuye a la presentacion
de escritos, los Registros Teleméticos estardn en funcionamiento durante |as veinticuatro horas
del dia, todos los dias del afio. A efectos del computo de plazos y términos, se entenderd como
fecha de recepcion aquélla en gque la comunicacion se haya recibido correctamente segun lo
establecido en € articulo 7, apartado 2.a) de este Decreto. La recepcion en un diainhabil parael
organo o entidad se entenderd efectuada en el primer dia hébil siguiente.

Articulo 11. Relacion de aplicaciones, medios y soportes de comunicacion

1. A los efectos de lo dispuesto en € articulo 7 de este Decreto, cada Consgjeria hard
publica la relacion de las aplicaciones, medios y soportes a través de los cuaes se podrén
efectuar las comunicaciones y notificaciones entre sus unidades administrativas y los
particulares, especificando en su caso los formatos y codigos normalizados para su utilizacion.
Del mismo modo procederan los Organismos Auténomos, las Entidades de Derecho Publico y
demés Entes Publicos vinculados o dependientes de la Administracion de la Comunidad de
Madrid.

2. La Comunidad de Madrid, através de su sitio web http://www.madrid.org, informara
de la relacion de procedimientos en los que sea susceptible el envio de solicitudes, escritos y
comunicaciones a los Registros Teleméticos a lo largo de su tramitacion, suministrando
igualmente informacién propia de cada procedimiento y modelos normalizados para su
tramitacion por este medio.

3. La Consgeria de Presidencia actualizara semestramente la relacion de
procedimientos y trémites adscritos a los Registros Teleméticos, contenida en € Anexo 1 de
este Decreto, incorporando los nuevos procedimientos y tramites que se hayan podido adscribir
a los Registros Telematicos seguin lo previsto en e articulo 10.1 de este Decreto. Esta relacion
actualizada se publicard en el Boletin Oficia de la Comunidad de Madrid.

Articulo 12. Homologacion de aplicaciones de utilizacion comin
1. Las aplicaciones a que se refiere el articulo 5 de este Decreto que vayan a ser

utilizadas por varios 6rganos o entidades de la Administracién de la Comunidad de Madrid y se
gjusten a los requisitos técnicos y funcionales establecidos por € Organismo Auténomo
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Informética y Comunicaciones de la Comunidad de Madrid podran ser homologadas, con
carécter previo a su aprobacion, por acuerdo de dicho 6rgano a propuesta de los 6rganos o
empresas responsables del desarrollo de aquéllas.

2. En € proceso de homologacion se exigirael cumplimiento de todos los requisitos que
se recogen en el proceso de aprobacion.

Articulo 13. Condiciones generales para la presentacion de escritos, solicitudes y
comunicaciones

1. S6lo se admitira la presentacion telemética de escritos, solicitudes'y comunicaciones
mediante firma el ectronica avanzada basada en un certificado que cumpla con la recomendacion
UIT X.509 V3 o superiores (ISO/IEC 9594-8 de 1997) o aguellas otras que pudieran ser
publicadas en € "Diario Oficia de las Comunidades Europeas" de conformidad con lo previsto
por lalegislacion de firma electronica

2. A estos efectos seran validos los certificados ya expedidos por la Fabrica Nacional de
Moneday Timbre-Real Casa de la Moneday que cumplan con los requisitos establecidos en €
Anexo 2 de este Decreto.

3. El interesado podrd utilizar los sistemas operativos y navegadores homol ogados para
este servicio telemédtico por la Administracion de la Comunidad de Madrid, de los que se daré
publicidad, en la pagina web http://www.madrid.org de la Comunidad de Madrid

4. El interesado, de acuerdo con lo dispuesto en el apartado tercero del articulo 59 de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, podrd consentir 0 sefidlar como medio de notificacion
preferente la notificacién telemética, en cuyo caso debera facilitar una direccién o un buzén de
correo electronico para las notificaciones que deban practicarse durante la tramitacion de un
procedimiento, debiendo comunicar cualquier alteracion que se produzca en la direccion o €
buzon de correo inicialmente sefia ado.

5. El interesado podrg, una vez iniciada la tramitacion del procedimiento, revocar su
consentimiento para que la notificacién se practique por via telematica en cuyo caso debera
comunicarlo asi a érgano competente y sefialar una direccion donde practicar las notificaciones.

Articulo 14. Asignacion, renovacion y revocacion de certificados de usuario de firma
electronica

1. El interesado podra solicitar el certificado de usuario emitido por la Fébrica Naciona
de Moneday Timbre-Real Casade laMoneda segun €l procedimiento establecido en el Anexo 2
de este Decreto. La Comunidad de Madrid dard a conocer igualmente e procedimiento de
obtencién de certificados, asi como e de renovacion o revocacion de los mismos a través de su
sitio web http://www.madrid.org, asi como cualquier variacion técnica u operativaen el mismo.

2. Laasignacion, renovacion o revocaci on de certificados se realizara de acuerdo con o
establecido en e articulo 81 de la Ley 66/1997, de 30 de diciembre, de Medidas Fiscales,
Administrativas y del Orden Social, y demas normas que resulten de aplicacion. Asimismo, se
estara a lo dispuesto en e Convenio suscrito entre la Comunidad de Madrid y la Fabrica
Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de la Moneda para la prestacion de servicios de
certificacion de firma el ectronica

3. A los efectos de identificacion de las personas fisicas o juridicas dentro del

procedimiento de obtencién de los certificados, la Comunidad de Madrid habilitara en las
Oficinas de Atencion al Ciudadano y en los Puntos de Informacion y Atencién a Ciudadano los
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medios técnicos y humanos para la tramitacion de las solicitudes a la Fabrica Naciona de
Moneday Timbre-Real Casa de la Moneda.

[Decreto 94/2006, de 8 de noviembre, del Consgo de Gobierno, de
utilizacion de la firma electronica en las relaciones con la Administracion de
la Comunidad de Madrid por medios electronicos, informéticos vy
telematicos).

DISPOSICIONES ADICIONALES
Primera. Condiciones de seguridad y validez de certificados de firma el ectronica

La Consgjeria de Hacienda podra determinar las condiciones de seguridad y validez de
los certificados de firma electrénica no contemplados en los convenios que suscriba con
entidades certificadoras, de conformidad con lo previsto en la normativa estatal en materia de
firma electronica

Segunda. Determinacion de 6rganos competentes

Lasreferencias que se efectlian en € presente Decreto alas Consegjerias de Presidenciay
Hacienda se entenderan realizadas, en caso de modificacién de la estructura organica de la
Administraciéon de la Comunidad de Madrid, a la Consgjeria competente en materia de caidad
delos serviciosy atencion a ciudadano y ala Consgjeria competente en materia de informética,
respectivamente.

En el mismo caso, |las referencias efectuadas a la Direccion Genera de Calidad de los
Servicios y Atencion a Ciudadano y al Organismo Auténomo Informatica y Comunicaciones
de la Comunidad de Madrid se entenderan realizadas a los Organos del mismo nivel
competentes en materia de calidad de los servicios y atencion a ciudadano y en materia de
informatica, respectivamente.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS
Primera. Adecuacion de soportes, medios y aplicaciones

1. Los soportes, medios y aplicaciones utilizados por los érganos y entidades de la
administracion de la Comunidad de Madrid deberan adecuarse a la regulacion contenida en este
Decreto en el plazo de un afio a partir de su entrada en vigor.

2. Hasta la finalizacion del plazo mencionado en el apartado anterior, los érganos y
entidades de la Administracion de la Comunidad de Madrid podran continuar utilizando los
soportes, medios y aplicaciones el ectrénicos, informaticos o teleméticos de |os que dispongan.
Segunda. Criterios de seguridad supletorios

En tanto se desarrollen reglamentariamente las disposiciones de este Decreto, seran de
obligatoria adopcion los criterios del Consgjo Superior de Informética del Ministerio de la
Presidencia

DISPOSICION DEROGATORIA

Quedan derogadas todas las disposiciones de igual o inferior rango en cuanto
contradigan o se opongan alo dispuesto en este Decreto.

11
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DISPOSICIONESFINALES
Primera. Desarrollo

1. Se autoriza a los Consgeros de Presidencia y Hacienda para dictar cuantas
disposiciones sean precisas para establecer criterios generales en desarrollo y gjecucién de lo
dispuesto en este Decreto.

2. Los titulares de las Consgerias podran dictar, en el ambito de sus respectivas
competencias y con sujecion alo establecido en €l presente Decreto, cuantas disposiciones sean
necesarias para la regulacion especifica de |os soportes, mediosy aplicaciones.

Segunda. Entrada en vigor

El presente Decreto entrara en vigor a dia siguiente de su publicacién en € Boletin
Oficia delaComunidad de Madrid.

ANEXO 1

RELACION DE PROCEDIMIENTOSY TRAMITES SUSCEPTIBLES
DE REALIZACION A TRAVES DE LOSREGISTROSTELEMATICOS
DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Consgjeria de Presidencia
Procedimientos

1. Recurso potestativo de reposicion.

2. Recurso de alzada

3. Recurso extraordinario de revision.

4. Autorizacion y registro de empresas que gercen actividades relacionadas con los
juegos de azar.

5. Bases Reguladoras para la concesion de subvenciones a Municipios de la Comunidad
de Madrid que realicen actuaciones dirigidas al apoyo y fomento de actividades taurinas.

6. Subvenciones a Entidades sin &nimo de lucro que redicen actuaciones dirigidas a
apoyo y fomento de actividades taurinas en el dmbito de la Comunidad de Madrid.

Trémites susceptibles de redizacion ante € Registro Telematico en todos los
procedimientos incluidos en lalista precedente:

Presentacion de la solicitud deinicio del procedimiento sin documentacion adjunta. Esta
debera presentarse, en su caso, en los lugares previstos por € articulo 16 del Decreto
21/2002, por € que se regulalaatencion a ciudadano en la Comunidad de Madrid. Para
la presentacion de solicitudes, se utilizaran los model os normalizados disponibles para
cada procedimiento en el sitio Web de la Comunidad de Madrid http:// www.madrid.org

Consgeria deHacienda
Procedimientos
1. Recurso potestativo de reposicion.

2. Recurso de alzada.
3. Recurso extraordinario de revision.

12
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4. Declaracion de beneficiarios por falecimiento.

5. Integracion en Cuerpos y Escalas de la Funcién Pablica de la Comunidad de Madrid.

6. Certificados de Registros de Personal.

7. Reconocimiento de grado personal.

8. Prolongacién de permanenciaen el servicio activo.

9. Jubilacién forzosa desde la situacion de prolongacién en €l servicio activo.

10. Reingreso a servicio activo del personal funcionario.

11. Certificaciones de datos que obren en e expediente personal de los funcionarios de
carrera.

12. Certificaciones de servicios previos.

13. Reingreso a servicio activo del personal laboral.

14. Peticion de certificados de Tesoreria

15. Modificacién de datos personales en la Base de Datos de Terceros.

16. Gestion de Garantias.

17. Aplazamientos y fraccionamientos de deudas tributarias originadas por liquidacion
administrativa, que no requieran aportacién de garantia.

18. Compensacién de deudas por tributos cedidos ala Comunidad de Madrid.

19. Certificado de ingreso tributario.

20. Disposicion de bienes de la herencia (liquidacién administrativa).

21. Vaoracién previa de inmuebles.

Tramites susceptibles de redizacion ante e Registro Telemaico en todos los
procedi mientos incluidos en lalista precedente:

Presentacion de la solicitud de inicio del procedimiento sin documentacion adjunta. Esta
debera presentarse, en su caso, en los lugares previstos por € articulo 16 del Decreto
21/2002, por & que seregulalaatencion a ciudadano en la Comunidad de Madrid. Para
la presentacion de solicitudes, se utilizaran los model os normalizados disponibles para
cada procedimiento en el sitio Web de la Comunidad de Madrid http://www.madrid.org

Consgeria de Justiciay Administraciones Publicas
Procedimientos

1. Recurso potestativo de reposicion.

2. Recurso de azada.

3. Recurso ordinario de revision

4. Procesos selectivos para € ingreso como personal funcionario y labora en la
Administracion de la Comunidad de Madrid.

5. Concesién de compatibilidades del personal a servicio de la Comunidad de Madrid
en el sector privado y publico.

6. Concurso de traslados del personal labord a servicio de la Comunidad de Madrid.

7. Convacatorias de ayuda a disminuidos beneficiarios de los empleados publicos de la
Comunidad de Madrid.

8. Convocatorias de ayuda por nacimiento u adopcién para los empleados publicos de la
Comunidad de Madrid.

9. Convocatorias de ayuda por ascendientes a cargo de los empleados publicos de la
Comunidad de Madrid.

10. Solicitudes de adhesion a los distintos médulos que se ofertan dentro del Proyecto
GEMA: contabilidad, gestién recaudatoria, gestion administrativa y registro, ndminas,
inventario de bienes, archivo, Intranet-Internet y SIGA.

11. Concesién alos Ayuntamientos de asistencia letrada en juicio para su defensa.

12. Aprobacion, modificacion o rehabilitacion de banderas y escudos municipales.
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13. Constitucion de agrupaciones de municipios para € sostenimiento de plazas
correspondientes a funcionarios con habilitacion de caracter nacional, asi como la aprobacion de
sus Estatutos.

14. La creacion, supresion y clasificacion de los puestos de trabgo reservados a
funcionarios de la Administracion Local con habilitacion de caracter nacional en las Entidades
Locales del ambito territorial de la Comunidad de Madrid; efectuar nombramientos
provisionales, conferir comisiones de servicio, autorizar acumulaciones, aprobar permutas de
dichos funcionarios, asi como efectuar nombramientos interinos para los puestos a ellos
reservados; cualquiera otras competencias de gecucién referidas a estos funcionarios que no
resulten atribuidas a otros drganos de la Comunidad de Madrid, todo ello en el marco de la
legislacion local bésica

15. Alteracion del nombrey capitalidad de |os municipios.

16. Congtitucion, modificacion y disolucion de entidades de dmbito territorial inferior a
Municipio.

17. Alteracion y deslinde de términos municipal es.

18. Declaracién de urgente ocupacion de los bienes afectados por expropiaciones
forzosas en expedientes instruidos por Corporaciones Locales.

19. Autorizacién de transacciones sobre bienes y derechos del Patrimonio Local.

20. Ladispensa alos municipios de la obligacion de prestar 10s servicios minimos.

21. Aprobacion de los Acuerdos de las Corporaciones Locales sobre desafectacion de
sus bienes comunales.

22. Engenacion, permuta y gravamen de bienes inmuebles de propiedad de las
Corporaciones Locales, asi como autorizacion para la adjudicacion directa del derecho de
superficie sobre terrenos de propiedad de las mismas cuando el valor de |o engjenado exceda del
25 por 100 de los recursos ordinarios del Presupuesto anual de la Corporacién.

23. Autorizacion de venta directa o permuta a favor de los propietarios colindantes de
parcelas no utilizables sobrantes de las vias publicas, cuando €l valor de los bienes exceda del
25 por 100 de los recursos ordinarios del presupuesto anual de la Corporacion.

24. La autorizacién de las adjudicaciones en publica subasta del disfrute vy
aprovechamiento de bines comunales mediante precio.

25. Subvenciones a Corporaciones Locales de la Sierra Norte de Madrid para proyectos
de infraestructuras turisticas.

26. Subvenciones a Corporaciones Locales de la Sierra Norte de Madrid para obras de
conservacion y restauracion de edificios religiosos integrantes del Patrimonio Histérico de la
Comunidad de Madrid.

27. Subvenciones a Corporaciones Locales de la Sierra Norte de Madrid para obras de
creacion y rehabilitacion de infraestructuras econdmicas y equipamientos (minipoligonos).

28. Subvenciones a Corporaciones Locales de la Sierra Norte de Madrid para la
construccion de infraestructuras ganaderas en montes publicos.

29. Subvenciones a Corporaciones Locaes de la Sierra Norte de Madrid para la
recuperacion del patrimonio arquitecténico agrario.

30. Subvenciones a Corporaciones Locales de la Sierra Norte de Madrid para la
realizacion de obras e inversiones para el embellecimiento de los niicleos historicos.

31. Subvenciones a Corporaciones Locaes de la Sierra Norte de Madrid para €
mantenimiento de Técnicos de Desarrollo Local.

32. Subvenciones a Corporaciones Locaes de la Sierra Norte de Madrid para €
mantenimiento del empleo en las Agrupaciones Municipales.

33. Subvenciones a Corporaciones Locaes de la Sierra Norte de Madrid para gastos
corrientes de Mancomunidades de Municipios de la Sierra Norte.

34. Subvenciones a pequefias y medianas empresas para la promocion del sistema
productivo en la Sierra Norte de Madrid.

35. Subvenciones a pequefias y medianas empresas para el fomento del empleo en la
SierraNorte de Madrid.

36. Subvenciones a pequefias y medianas empresas para € autoempleo en la Sierra
Norte de Madrid.
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37. Agencia de Proteccion de Datos de la Comunidad de Madrid. Elaboracion de
disposiciones de caracter general de creaciéon, modificacién y supresion de ficheros que
contienen datos de caréacter personal, asi como su inscripcion en € Registro de Ficheros de
Datos Personales. (%)

Tramites susceptibles de realizacion ante e Registro Telemético en todos los
procedimientos incluidos en lalista precedente.

Presentacion de la solicitud deinicio del procedimiento sin documentacién adjunta. Esta
debera presentarse, en su caso, en los lugares previstos por € articulo 16 del Decreto
21/2002, por € que se regulala atencion a ciudadano en la Comunidad de Madrid. Para
la presentacion de solicitudes, se utilizaran los model os normalizados disponibles para
cada procedimiento en el sitio Web de la Comunidad de Madrid http://www.madrid.org

Consgjeria de Economia e Innovacion Tecnolégica
Procedimientos

1. Recurso potestativo de reposicion.

2. Recurso de azada.

3. Recurso extraordinario de revision.

4. Autorizacién y registro de instalaciones interiores de suministro de agua.

5. Registro de instalaciones de calefaccion, climatizacion y agua caliente sanitaria.

6. Registro y/o autorizacion de instal aciones parael suministro de gas.

7. Receptoras de GLP y Gas Natural.

8. Autorizacién de Aprovechamiento de recursos mineros de la Seccién A.

9. Autorizacion y aprovechamiento de recursos de la Seccion B). Aguas mineraes,
estructuras subterraneas y yacimientos de origen no natural .

10. Aprovechamiento de recursos de las Secciones C) y D): Concesion derivada.

11. Aprovechamiento de recursos de las Secciones C) y D): Concesion directa.

12. Registro industrial de plantas en beneficio asociadas a instalaciones mineras e
industriales parala construccion.

13. Modificacién de instalaciones radiactivas de 2. y 3.2 categoria.

14. Modificacion de datos registral es de instal aciones de Rayos X.

15. Procedimiento de bagja de instalaciones de Rayos X.

16. Certificacidn de la Destruccién de Equipos de Rayos X.

17. Autorizacion de transferencia de residuos radiactivos.

18. Inscripcién de industrias en € registro industrial .

19. Instal acién de gruas torre desmontables para obras.

20. Registro de instalaciones contraincendiosy registro de puesta en servicio.

21. Autorizacién de instal aciones radiactivas de segunday tercera categoria.

22. Autorizacion de las empresas 0 entidades para la venta y/o asistencia técnica de los
equipos e instalaciones de Rayos X con fines de diagndstico médico.

23. Inscripcion de talleres de Reparacion de Automdviles.

24. Autorizacién de Instal aciones de Almacenamiento de productos quimicos.

25. Inscripcion en e Registro de Instal aciones Frigorificas.

26. Procedimiento de inscripcion de instalacion de Rayos X en registro.

27. Pruebas para la obtencion de carné o certificado de instalador y/o mantenedor o
conservador autorizado de calefaccion y ACS. Climatizacion. Frigorista

28. Pruebas para la obtencién de carné de instalador y/o mantenedor autorizado.

29. Inscripcion de OCAS, ENICRES, ECISy ECAS.

30. Registro de talleres de joyeriay platerias.

2 - Apartado incorporado por Resolucién de 12 de abril de 2006, de la Direccién de la Agencia de
Proteccion de Datos de la Comunidad de Madrid.
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31. Instalaciones receptoras de energia de baja tension.

32. Expedicion de carnés profesionales.

33. Autorizacién y renovacion de actuacion en todos los campos reglamentarios a
Organismos de Control.

34. Inscripcion de estaciones de servicio y unidades de suministro.

35. Inscripcion en los Registros especiales de empresas de actividades industriales
reguladas (Documento de Calificacion Empresarial o Certificado de Registro de Empresa).

36. Admision a exdmenes parala obtencion de carnés profesionales.

37. Autorizacion de actuacion en todos los campos reglamentarios a Entidades de
Inspeccién y Control Industrial y Renovacion.

38. Inspeccion técnica periddica de ascensores.

39. Registro de Laboratorios Gemol égicos de la Comunidad de Madrid.

40. Registro de restaurantes, baresy cafeterias.

41. Titulo-licencia de agencias de viges.

42. Autorizacion de hoteles y pensiones.

43. Autorizacion de apartamentos turisticos.

44. Autorizacion de campamentos turisticos.

45. Habilitacion como guiaturistico de la Comunidad de Madrid.

46. Registro general de asociaciones de empresas de comercio.

47. Registro general de actividades y empresarios comercidles de la Comunidad de
Madrid.

48. Registro de Comerciantes Ambulantes.

49. Autorizacion y Registro de Actividades Feriales.

50. Registro de Actividades Artesanas.

51. Arbitrgje de consumo entre consumidores y empresas.

52. Mediacion entre consumidores y empresas.

53. Diligencias inspectorasy procedimiento sancionador en materia de consumo.

54. Registro de Industrias Agroalimentarias.

55. Indemnizacién compensatoria en determinadas zonas agrarias desfavorecidas.

56. Autorizacion de empresas instaladoras de sistemas informaticos de gestiéon y control
de aparatos surtidores en instal aciones de suministro a vehicul os.

57. Aprobacion de model os de instrumentos de metrologia.

58. Verificaciones primitivas, periddicas y de reparacion de instrumentos de metrol ogia.

59. Inscripcion en € registro de control metrol 6gico.

60. Adhesion de empresas a Sistema arbitral de Consumo.

61. Registro de empresas de venta a distancia.

62. Registro de franquiciadores.

63. Registro de sdlida de animales vivos a la Unidon Europea y a terceros paises.
Tramitaci én-expedicidn de certificados sanitarios.

64. Registro de sdida de productos de origen animal: Tramitacion-expedicion de
certificados sanitarios.

65. Autorizacién parala celebracion de exposiciones y espectacul os con animales.

66. Registro de salida de perrosy gatos.

67. Concesion de ayudas que se regulan en el Plan de Innovacién Empresarial de la
Comunidad de Madrid. (%)

68. Concesion de ayudas que se regulan en el Plan de Competitividad de la Pequefiay
M ediana Empresa en la Comunidad de Madrid. (%)

3 .- Procedimiento incorporado por Resolucion de 29 de noviembre de 2004, de la Gerencia del Instituto
Madrilefio de Desarrollo.

* .- Procedimiento incorporado por Resolucién de 29 de noviembre de 2004, de la Gerencia del Instituto
Madrilefio de Desarrollo.
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Tramites susceptibles de redizacion ante e Registro Telemaico en todos los
procedi mientos incluidos en lalista precedente:

Presentacion de la solicitud de inicio del procedimiento sin documentacion adjunta. Esta
deberd presentarse, en su caso, en los lugares previstos por € articulo 16 del Decreto
21/2002, por & que seregulalaatencion a ciudadano en la Comunidad de Madrid. Para
la presentacion de solicitudes, se utilizaran los model os normalizados disponibles para
cada procedimiento en el sitio Web de la Comunidad de Madrid http://www.madrid.org

Consgjeria de Obras Publicas, Urbanismoy Transporte
Procedimientos

1. Recurso potestativo de reposicion.

2. Recurso de alzada

3. Recurso extraordinario de revision.

4. Premios Calidad de la Arquitecturay de la Vivienda de la Comunidad de Madrid.

5. Sustitucion del vehiculo en la autorizacion de transporte mixto publico: Serie XD.

6. Cambio detitular de una autorizacion de transporte mixto publico: Serie XD.

7. Suspension y baja de una autorizacion de transporte mixto publico: Serie XD.

8. Rehabilitacion de una autorizacion de transporte mixto pablico: Serie XD.

9. Sustitucion de vehiculo transporte publico de vigeros en autotaxi: Serie VT.

10. Autorizacién de operador de transportes de mercancias.

11. Habilitacion para vehiculos destinados a transporte regular de vigeros de uso
especia, modalidad transporte escolar.

12. Autorizacion a empresas de arrendamiento de vehiculos sin conductor (serie ASC).
Autorizacion para sucursal.

13. Autorizacién de transporte publico de mercancias para vehiculos pesados (serie
MDP) y vehiculos ligeros (serie MDL).

14. Capacitacién profesional para actividades de transporte.

15. Autorizacion de transporte publico de vigjeros en autobus: Serie VD.

16. Autorizacion de transporte mixto publico: Serie XD.

17. Autorizacion transporte publico de vigjeros en automovil turismo: Serie VT.

18. Autorizacion de transporte privado complementario en ambulancia: Serie VSPC.

19. Registro de empresas de comerciaizacion y cooperativas de transportistas.

20. Sustitucion de vehiculo en autorizaciones para transporte publico de mercancias en
vehicul os pesados (serie MDP) y en vehiculos ligeros (serie MDL).

21. Modificacion de autorizaciones para el transporte publico de mercancias en
vehicul os pesados (serie MDP) y en vehicul os ligeros (serie MDL).

22. Cambio de titular en las autorizaciones para € transporte publico de mercancias de
vehicul os pesados (serie MDP) y de vehiculos ligeros (serie MDL).

23. Suspension provisiona y baja de las autorizaciones para el transporte publico de
mercancias en vehicul os pesados (serie MDP) y en vehiculos ligeros (serie MDL).

24. Rehabilitacion de autorizaciones para €l transporte publico de mercancias en
vehicul os pesados (serie MDP) y en vehicul os ligeros (serie MDL).

25. Cambio de residencia de autorizaciones para €l transporte publico de mercancias en
vehicul os pesados (serie MDP) y en vehiculos ligeros (serie MDL).

26. Ampliacién del numero de copias de autorizaciones de transporte publico de
vigjeros en autobus. Serie VD.

27. Rehabilitacion de la autorizacion de transporte publico de vigjeros en autobus: Serie
VD.

28. Transmision de Autorizaciones de transporte publico de vigjeros en autobus. Serie
VD.

29. Autorizacion de transporte privado de vigjeros en autobus: Serie VPC.

30. Ampliacion del nimero de copias certificadas VPC.
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31. Rehabilitacion de la autorizacion de transporte privado complementario de vigeros
en autobus: Serie VPC.

32. Autorizaciones sucesivas para € transporte privado complementario de mercancias
semiremolque: Series MPC.

33. Modificacion de autorizaciones para € transporte privado complementario de
mercancias en semiremolques: Series MPC.

34. Cambio de titular de autorizaciones para e transporte privado complementario de
mercancias en semiremolque: Series MPC.

35. Suspension temporal y baja de autorizaciones para € transporte privado
complementario de mercancias en semiremolque: Series MPC.

36. Cambio de residencia de titulares de autorizaciones de transporte privado
complementario de mercancias en semiremolque: Series MPC.

37. Autorizacion arrendamiento vehiculos con conductor: Serie VTC.

38. Sustitucion de vehiculos adscritos a las autorizaciones de arrendamiento de
vehiculos con conductor: Serie VTC.

39. Transmision de las autorizaciones de arrendamiento de vehiculos con conductor:
SerieVTC.

40. Rehabilitacion de la autorizacion para € arrendamiento de vehiculos con conductor:
SerieVTC.

41. Autorizacion de transporte privado complementario de mercancias (MPC), mixto
privado (XPC) y funerario (VF).

42. Autorizaciones sucesivas para transporte privado complementario de mercancias y
mixto (MPC y XPC), y paratransporte funerario (serie VF).

43. Sudtitucion de vehiculo adscrito a las autorizaciones para transporte privado
complementario de mercanciasy mixto (MPCy XPC) y paratransporte funerario (VF).

44. Modificacion de autorizaciones para € transporte privado complementario de
mercanciasy mixto (MPCy XPC), y para € transporte funerario VF.

45. Cambio de titular de autorizaciones para el transporte privado complementario de
mercanciasy mixto (MPC Y XPC) y para€ transporte funerario (VF).

46. Suspensién temporal y bga de autorizaciones para € transporte privado
complementario de mercanciasy mixto (MPCy XPC), y parad transporte funerario (VF).

47. Rehabilitacion de las autorizaciones para transporte privado complementario de
mercanciasy mixto (MPC y XPC) y paratransporte funerario (serie VF).

48. Cambio de residencia de autorizaciones para transporte privado complementario de
mercanciasy mixto (MPCy XPC) y paratransporte funerario (VF).

49. Levantamiento de |a suspension temporal de la autorizacion de transporte publico de
vigjeros en autobus: Serie VD.

50. Autorizacion de empresas de vehiculos sin conductor (serie ASC). Autorizacion
para sede central.

51. Otorgamiento de autorizaciones sucesivas para transporte publico de mercancias en
vehiculo pesado (serie MDP) y en vehiculo ligero (serie MDL).

52. Cambio de titular de transporte publico de vigjeros en vehicul os turismo: Serie VT.

53. Suspension y bgja: Serie VT.

54. Rehabilitacion de autorizacion de transporte publico de vigjeros en vehiculo turismo
serieVT.

55. Autorizaciones sucesivas de transporte en ambulancia: Serie VSy VSPC.

56. Sustitucion de vehiculos. Serie VSPCy VS,

57. Autorizacion de transporte publico en ambulancia: Serie VS.

58. Visado de Autorizaciones de transporte y actividades auxiliares serie VPC.

59. Visado de Autorizaciones de transporte y actividades auxiliares serie VD.

60. Visado de Autorizaciones de transporte y actividades auxiliares serie VTC.

61. Visado de autorizaciones de operador de transporte (OT).

62. Visado de autorizacion de arrendamiento de vehicul os sin conductor.

63. Visado de Autorizaciones de transporte y actividades auxiliares serie XD.

64. Visado de Autorizaciones de transporte y actividades auxiliares serie VT.
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65. Autorizacion para vehiculos destinados a transporte regular de vigieros de uso
especid.

66. Arbitrgje en materia de transporte.

67. Visado de autorizaciones de transporte de laserie MPC, XPC y VF.

68. Visado de autorizaciones de transporte de las seriesVSy VSPC.

69. Obtencién de la capacitacién profesional de los Consejeros de Seguridad.

70. Visado de autorizaciones de transporte serie MDP y MDL (Transporte publico de
mercancias)

71. Peticion de duplicados de autorizaciones por extravio.

Tramites susceptibles de redizacion ante e Registro Telemaico en todos los
procedimientos incluidos en lalista precedente:

Presentacion de la solicitud de inicio del procedimiento sin documentacion adjunta. Esta
deberd presentarse, en su caso, en los lugares previstos por e articulo 16 del Decreto
21/2002, por € que seregulalaatencion a ciudadano en la Comunidad de Madrid. Para
la presentacion de solicitudes, se utilizaran los model os normalizados disponibles para
cada procedimiento en el sitio Web de la Comunidad de Madrid http://www.madrid.org

Consgjeria de Educacion
Procedimientos

1. Recurso potestativo de reposicion.

2. Recurso de alzada

3. Recurso extraordinario de revision.

4. Becas de Humanidades en empresas.

5. Becas Camett-Alfa Europa.

6. Ayudas para cursar estudios en las universidades publicas presencia es madrilefias.

7. Ayudas para la redizacion de actividades de difusion y divulgacion cientificas a
exponer en laFeriaMadrid por la Ciencia.

8. Becas de formacion de personal investigador de la Comunidad de Madrid.

9. Becas postdoctorales y ayudas para la contratacion de doctores en la Comunidad de
Madrid.

10. Ayudas para estancias breves en centros de investigacion en paises extranjeros.

11. Ayudas para larealizacion de proyectos de investigacion en Humanidades, Ciencias
Sociaesy Econdmicas.

12. Ayudas paralarealizacion de proyectos de Investigacion en Ciencias de la Salud.

13. Ayudas parala realizacion de proyectos de investigacién en tecnol ogias.

14. Ayudas a empresas de la Comunidad de Madrid para la realizacion de proyectos de
investigacion y desarrollo tecnol 6gico.

15. Premio de Investigacion de la Comunidad de Madrid.

16. Premio de Innovacion Tecnol 6gica de la Comunidad de Madrid.

17. Concurso de carteles sobre el tema FeriaMadrid por la Ciencia.

18. Ayudas a précticas de titulados de Formacion Profesional de Institutos de Educacion
Secundaria de la Comunidad de Madrid.

19. Ayudas alaformacion continua del profesorado en lenguas extranjeras.

20. Ayudas a laformacién continua Accion Comenius 3.2.

21. Ayudas econdémicas individuaes para la participacion en actividades de formacién
del profesorado en centros publicos.

22. Ayudas econdmicas individuaes para la participacion en actividades de formacion
del profesorado en centros privados.

23. Registro de formacion permanente del profesorado.

24. Ayudas dirigidas a asociaciones e ingtituciones sin &nimo de lucro para la
realizacion de actividades de formacion permanente del profesorado.
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25. Licencias por estudios destinadas a funcionarios docentes y aquellos que tienen
funciones inspectoras.

26. Ayudas para la realizacion de actividades de formacion permanente del profesorado
dirigidas a asociaciones e instituciones sin &nimo de lucro.

27. Convocatoriadel certamen de materiales de Desarrollo Curricular.

28. Premios a disefio de programas informaticos para su aplicacion educativa.

28. Convocatoria para contratar profesores especidistas en el dmbito de formacion
profesional.

29. Subvenciones para €l desarrollo de programas de garantia social para la promocion
de la educacion en colectivos desfavorecidos.

30. Programas de compensaci 6n externa en centros publicos.

31. Subvenciones destinadas a Asociaciones Juveniles.

32. Regulacion de Escuelas de tiempo libre.

33. Subvenciones a proyectos que contribuyan ala generacion de empleo juvenil.

34. Ayudas a asociaciones deportivas madrilefias para actividades y compra de material
deportivo.

35. Ayudas a federaciones deportivas y otras entidades para la redizacion de
aconteci mientos deportivos de especial relevancia que se celebren en la Comunidad de Madrid.

36. Ayudas a Federaciones Deportivas Madrilefias para la redizacion de actividades y
para e Programa de Descentraizacion de Estructuras y Unificacion de las Competiciones
(DEUCO).

37. Autorizacién de Cursos de Escuela de Tiempo Libre.

38. Cursos de Formacion de Jovenes Empresarios.

39. Ayudas a Comedor modalidad "A". (%)

40. Ayudas a Comedor modalidad "B". (°)

41. Becas de formacién de médicos residentes en Medicina Deportiva.

42. Ayudas a Municipios para cursillos de natacion.

43. Ayudas a Asociaciones Deportivas parala mejora de instal aciones deportivas y otras
inversiones.

44. Ayudas a Municipios participantes en € Programadel Deporte Infantil.

45. Becas paratecnificacion de deportistas y técnicos.

46. Autorizaciones para la formacién de las Federaciones Deportivas para la obtencién
de titul os de técnicos deportivos.

47. Registro de clubes deportivos.

48. Registro de federaciones deportivas.

49. Expedicion y registro de titul os académicos no universitarios.

50. Procedimiento selectivo paraingreso a cuerpos LOGSE de primaria.

51. Procedimiento selectivo paraingreso a cuerpos L OGSE de secundaria.

52. Certamen de premios a disefio y contenidos de sitios web de centros docentes de la
Comunidad de Madrid. ()

53. Subvenciones destinadas a municipios de la Comunidad de Madrid, para la
prestacion de servicios de bolsas de viviendajoven en alquiler e hipotecajoven. (%)

54. Subvenciones destinadas a Corporaciones Locaes de la Comunidad de Madrid y
organismos de ellas dependientes para la realizacién de actividades para los jovenes y

® - Procedimiento excluido de esta relacién por Orden 1174/2005, de 24 de febrero, de la Consejeria de
Educacion.

® .- Procedimiento excluido de esta relacién por Orden 1174/2005, de 24 de febrero, de la Consgjeria de
Educacion.

7" - Procedimiento incorporado a esta relacién por Orden 2522/2005, de 10 de mayo, de la Consejerfa de
Educacion.

8 - Procedimiento gestionado por la Direccién General de Juventud e incorporado a esta relacién por
Resolucion de 7 de septiembre de 2005.
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adquisicion de equipamiento basico de Casas de Juventud, locales juveniles y servicios de
informacion juvenil. (°)

55. Subvenciones destinadas a entidades sin animo de lucro que desarrollen proyectos
dirigidos a asistir a jovenes embarazadas y madres o padres sin recursos y a mantenimiento de
unared de apoyo. (*°)

56. Circuitos de artes plasticas y fotografia. (

57. Salade Exposiciones del Centro de Arte Joven. ()

58. Premios de Arte Joven de Creacion Literaria. ()

59. Premios de Arte Joven del Cémic. (**)

60. Concurso Videocreacidn Imagen Joven de la Comunidad de Madrid. (

61. Asignacion de vacantes ordinarias y voluntarias a Maestros, Profesores de
Secundariay Ensefianzas de Régimen Especia en € inicio de curso. (*°)

11)

15)

Tramites susceptibles de redizacion ante e Registro Telemaico en todos los
procedimientos incluidos en lalista precedente:

Presentacion de la solicitud deinicio del procedimiento sin documentacion adjunta. Esta
deberd presentarse, en su caso, en los lugares previstos por e articulo 16 del Decreto
21/2002, por € que seregulalaatencion a ciudadano en la Comunidad de Madrid. Para
la presentacion de solicitudes, se utilizaran los model os normalizados disponibles para
cada procedimiento en el sitio Web de la Comunidad de Madrid http://www.madrid.org

Consgjeria de Medio Ambiente
Procedimientos

1. Recurso potestativo de reposicion.

2. Recurso de alzada

3. Recurso extraordinario de revision.

4. Licenciade caza.

5. Licencia de pesca.

6. Autorizacion parala gestion de aceites usados.

7. Autorizacién para la redlizacion de actividades de gestion de residuos peligrosos:
Tratamiento y/o almacenamiento y/o eliminacion.

8. Productores de residuos peligrosos. Inscripcion en e registro de pequefios
productores.

9. Autorizacién de transportista/recogedor de residuos peligrosos.

10. Autorizacion paralarealizacion de actividades de gestion de residuos no peligrosos.

® - Procedimiento gestionado por la Direccién General de Juventud e incorporado a esta relacién por
Resolucion de 7 de septiembre de 2005.

10 - Procedimiento gestionado por la Direccién General de Juventud e incorporado a esta relacién por
Resolucion de 7 de septiembre de 2005.

11 - Procedimiento gestionado por la Direccién General de Juventud e incorporado a esta relacién por
Resolucion de 7 de septiembre de 2005.

12 - Procedimiento gestionado por la Direcciéon General de Juventud e incorporado a esta relacion por
Resolucion de 7 de septiembre de 2005.

13 - Procedimiento gestionado por la Direccién General de Juventud e incorporado a esta relacion por
Resolucion de 7 de septiembre de 2005.

¥ - Procedimiento gestionado por la Direccién General de Juventud e incorporado a esta relacién por
Resolucion de 7 de septiembre de 2005.

> - Procedimiento gestionado por la Direccién General de Juventud e incorporado a esta relacion por
Resolucion de 7 de septiembre de 2005.

16 - Procedimiento incorporado a esta relacion por Resolucion de 14 de marzo de 2006, de la Direccion
General de Recursos Humanos.
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11. Autorizacion para la realizacion de actividades de transporte de residuos no
peligrosos.

12. Informe preceptivo de expedientes relativos a instrumentos de planeamiento general
y sus modificaciones.

13. Evauacion de impacto ambiental.

14. Cdificacion ambiental.

15. Informes ambientales.

16. Deduccion por inversion parala proteccion del Medio Ambiente.

17. Adhesién a sistema comunitario de ecogestion y ecoauditoria.

18. Solicitud de Informacion ambiental .

19. Subvenciones para la implantacion voluntaria de sistemas de gestion y auditoria
medioambiental.

20. Ayudas dirigidas a entidades sin &nimo de lucro que realicen actividades vinculadas
con € apoyo alasintervenciones del Cuerpo de Bomberos.

21. Subvenciones a Corporaciones Locales para las agrupaciones de voluntarios de
Proteccion Civil.

22. Subvenciones dirigidas a los ayuntamientos de la Comunidad de Madrid para €
apoyo de las actividades de | os Cuerpos de Policia.

23. Gestion de subvenciones destinadas a Corporaciones Locales para financiar la
gjecucion de inversiones en materia de desarrollo sostenible. (*')

24. Gestion de subvenciones destinadas a financiar la realizacion de actuaciones de
educacién ambiental, de desarrollo sostenible y a proyectos relacionados con Agenda 21 Local,
dirigidos a asociaciones y entidades sin &nimo de lucro. (*®)

Tramites susceptibles de redizacion ante e Registro Telemaico en todos los
procedimientos incluidos en lalista precedente:

Presentacion de la solicitud de inicio del procedimiento sin documentacion adjunta. Esta
debera presentarse, en su caso, en los lugares previstos por € articulo 16 del Decreto
21/2002, por € que seregulalaatencion a ciudadano en la Comunidad de Madrid. Para
la presentacion de solicitudes, se utilizarén los model os normalizados disponibles para
cada procedimiento en el sitio Web de la Comunidad de Madrid http://www.madrid.org

Consgjeria de Sanidad
Procedimientos

1. Recurso potestativo de reposicion.

2. Recurso de alzada

3. Recurso extraordinario de revision.

4. Autorizacién de oficinas de farmacia en la Comunidad de Madrid.

5. Autorizacion de laboratorios de andlisis clinicos.

6. Autorizacién de mayoristas de especialidades farmacéuticas.

7. Acreditacion paralaextraccion y transplante de érganos y tejidos.

8. Autorizacion de Centros, Serviciosy Establecimientos Sanitarios.

9. Certificados-Autorizacion de vehicul os de transporte sanitario.

10. Autorizaciones en el Registro General Sanitario.

11. Subvenciones destinadas a Plan de Potabilizacion.

12. Subvenciones a Corporaciones Locales para actividades de salud publica/promocion
delasalud.

" - Procedimiento incorporado por la Orden 1485/2005, de 28 de abril, de la Consgjeria de Medio
Ambiente y Ordenacion del Territorio.
'8 - Procedimiento incorporado por la Orden 4014/2005, de 26 de diciembre, de la Consejeria de Medio
Ambiente y Ordenacion del Territorio.
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13. Registro Oficial de Establecimientosy Servicios Plaguicidas.

14. Ayudas de lucha antivectoria en municipios de la Comunidad de Madrid.

15. Autorizacién de laboratorios que redicen controles analiticos de productos
alimenticios en la Comunidad de Madrid.

16. Autorizacion, Registro, Control y Supervision de los Centros y Programas de
Formacion de Manipuladores de Alimentos de la Comunidad de Madrid.

17. Subvenciones a Centros Docentes de la Comunidad de Madrid, para la realizacion
de Proyectos de Educacion parala Salud.

18. Subvenciones a organizaciones no gubernamentales o asociaciones sin animo de
lucro, con destino alafinanciacion de programas de prevencion de lainfeccion por VIH/Sida

19. Premio de cirugia ortopédicay traumatol ogia de la Comunidad de Madrid.

20. Curso de diplomados de sanidad.

21. Reconocimiento detitulos y certificados de la UE.

22. Acreditacion de actividades de formacion del personal médico y de enfermeria que
prestan servicios en actividades relacionadas con € transporte sanitario en ambulancias
medicalizadas.

23. Becas deinvestigacion en el campo de las ciencias de la salud.

24. Ayudas para misiones de intercambio de cooperacion.

25. Premios de enfermeria Hospital General Universitario "Gregorio Marafién".

26. Subvenciones en el marco de la cooperacion por entidades cientificas sin fines de
lucro.

27. Acreditacion de Actividades Docentes de Formacion Continuada de las Profesiones
Sanitarias de la Comunidad de Madrid.

28. Solicitud de acreditacion de cursos. ()

Tramites susceptibles de realizacion ante e Registro Telemético en todos los
procedimientos incluidos en lalista precedente:

Presentacion de la solicitud deinicio del procedimiento sin documentacién adjunta. Esta
debera presentarse, en su caso, en los lugares previstos por € articulo 16 del Decreto
21/2002, por € que se regulalaatencion a ciudadano en la Comunidad de Madrid. Para
la presentacion de solicitudes, se utilizaran los model os normalizados disponibles para
cada procedimiento en el sitio Web de la Comunidad de Madrid http://www.madrid.org

ConsgjeriadeLasArtes
Procedimientos

1. Recurso potestativo de reposicion.

2. Recurso de dzada

3. Recurso extraordinario de revision.

4. Subvenciones en materia de archivos afundacionesy entidades privadas sin animo de
lucro.

5. Subvenciones a municipios de la Comunidad de Madrid en materia de archivos.

6. Subvenciones destinadas a entidades sin animo de lucro para € fomento de la
actividad museistica.

7. Subvenciones a municipios de la Comunidad de Madrid para € fomento de la
actividad museistica.

8. Ayudas a municipios parainstalacion de bibliotecas publicas y centros de lectura.

9. Subvenciones amunicipios parala promocion de lalectura.

9 - Procedimiento incorporado por la Orden 1319/2006, de 27 de junio, de la Consejeria de Sanidad y
Consumo.
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10. Subvenciones a asociaciones profesionales y entidades culturales sin &nimo de lucro
de la Comunidad de Madrid para la organizacion de ferias del libro y exposiciones
bibliograficas.

11. Subvenciones alacreacion en artes escénicas y cinematograficas.

12. Ayudas ala produccion teatral, coreogréficay musical.

13. Ayudas para € equipamiento de teatros privados con base en la Comunidad de
Madrid.

14. Ayudas, a municipios de la Comunidad de Madrid, destinadas a equipamiento de
teatros y salas de exposiciones municipales.

15. Ayudas a municipios de la Comunidad de Madrid, para la redizacién de fiestas
locales tradicionales y otras actividades culturales relacionadas con las artes escénicas, plésticas
y cinematogréficas.

16. Ayudas a entidades culturales privadas, sin &nimo de lucro, para la realizacion de
actividades culturales relacionadas con el teatro, musica, danza, ciney artes plésticas.

17. Ayudas para la produccion cinematogréfica.

18. Ayudas alas empresas privadas de Teatro, Danzay Salas Alternativas.

19. Convocatoria del Premio de Creacion Artistica de la Comunidad de Madrid ()

20. Concesion de ayudas a galerias de arte paralapromocion y difusion del arte. ()

Trémites susceptibles de realizacion ante e Registro Telematico en todos los
procedimientos incluidos en lalista precedente:

Presentacion de la solicitud deinicio del procedimiento sin documentacion adjunta. Esta
deberd presentarse, en su caso, en los lugares previstos por € articulo 16 del Decreto
21/2002, por € que se regulalaatencion a ciudadano en la Comunidad de Madrid. Para
la presentacion de solicitudes, se utilizaran los model os normalizados disponibles para
cada procedimiento en el sitio Web de la Comunidad de Madrid http://www.madrid.org

Consgjeria de Servicios Sociales
Procedimientos

1. Recurso potestativo de reposicion.

2. Recurso de alzada

3. Recurso extraordinario de revision.

4. Subvenciones a fundaciones y asociaciones declaradas de utilidad publica cuya
accion fundamental sea latutela de personas incapacitadas judicialmente.

5. Subvenciones ainstituciones sin fin de lucro para el desarrollo de proyectos en el &rea
de laatencién alapoblacion inmigrante en la Comunidad de Madrid.

6. Subvenciones a Organizaciones no Gubernamentales para la cofinanciacién de
proyectos y programas de cooperacion para € desarrollo y de educacién para € desarrollo y
sensibilizacién de la poblacion madrilefia.

7. Adjudicacion de plazas en Centros de Atencidn a personas con minusvalia afectadas
de deficienciamental.

8. Ayudas individuales para € transporte en taxi a personas con discapacidad
gravemente afectadas en su movilidad.

9. Ayudas individuales dirigidas a personas con discapacidad.

10. LISMI: Prestacion social. Asistencia sanitariay prestacion farmacéutica (SAMF).

11. LISMI: Subsidio de ayuda a terceras personas (SATP)

20 - Apartado 19 incorporado por € articulo 6 de la Orden 2033/2004, de 24 de noviembre, de la
Consgjeria de Cultura y Deportes, por la que se regula la convocatoria del Premio de Creacion Artistica
dela Comunidad de Madrid (BOCM 15 de diciembre de 2004).

21 _ Procedimiento incorporado por la Orden 1711/2005, de 25 de agosto, de la Consejeria de Cultura y
Deportes.
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12. LISMI: Subsidio de garantia de ingresos minimos (SGIM)

13. LISMI: Subsidio de movilidad y gastos de transporte (SMGT)

14. Pensién no contributiva por jubilacion.

15. Pensién no contributiva por invalidez.

16. Reconocimiento de grado de minusvalia.

17. Prestacién econdmica de renta minima de insercién y apoyos personalizados parala
insercion labora y social.

18. Subvenciones a entidades sin fines de lucro para acciones dirigidas a la integracion
laboral de personas con especiales dificultades, cofinanciadas por el Fondo Social Europeo, en
el marco del Programa Operativo Objetivo 3.

19. Solicitud de plazas en centros de atencion a personas con discapacidad fisica y/o
sensorial.

20. Subvenciones a entidades de iniciativa social sin animo de lucro y corporaciones
locales para acciones dirigidas ala realizacion de proyectos de integracion.

21. Subvenciones a Entes Locales para inversiones en centros municipales de atencion a
personas con discapacidad y adquisicion de vehiculos para transporte de personas con
movilidad reducida.

22. Subvenciones a instituciones sin animo de lucro para inversiones en prestacion de
servicios sociales especializados en personas con discapacidad.

23. Subvenciones para mantenimiento de centros de instituciones sin fines de lucro para
la atencion especializada a personas con enfermedad mental cronica y personas con
enfermedades graves carentes de apoyo familiar.

24. Subvenciones para mantenimiento de centros y servicios de atencidn a personas con
discapacidad.

25. Subvenciones a ingtituciones sin &nimo de lucro en concepto de inversiones parala
prestacion de servicios sociales especializados a los sectores de: "Personas con enfermedad
mental cronica’, "personas carentes de apoyo familiar con enfermedades graves cronicas' y
"personas en situacion de exclusién socia”.

26. Subvenciones para e mantenimiento de Centros de Instituciones sin &nimo de lucro
paralaatencion socid integral a personas en situacion de exclusion social.

27. Ayudas individuales para e acogimiento familiar de personas mayores.

28. Ayudas paralainstalacion de teléfonos en el domicilio de personas mayores.

29. Estancias temporal es en residencias para personas mayores.

30. Plazas en comedores para personas mayores.

31. Programa de apoyo durante el fin de semana afamilias con personas mayores.

32. Residencia durante el periodo estival para personas mayores.

33. Solicitud y adjudicacién de plazas en centros de dia para atencion diurna de
personas mayores.

34. Solicitud y adjudicacion de plaza en residencias para personas mayores.

35. Subvenciones a entes locales para construccion y reforma de inmuebles para la
prestacion de servicios sociales.

36. Subvenciones a entes locales para el mantenimiento de la prestacion de servicios
sociales.

37. Subvenciones a entes locales para la adquisicién de inmuebles para la prestacion de
servicios sociales.

38. Subvenciones de equipamiento a entes locales para la prestacion de servicios
sociales.

39. Subvenciones a entidades privadas sin animo de lucro para € mantenimiento de
centrosy servicios de atencidn a personas mayores.

40. Subvenciones a entidades privadas sin fines de lucro para la adquisicion de
inmuebles.

41. Subvenciones en concepto de equipamiento a entidades privadas sin &nimo de lucro,
de atencion a personas mayores.

42. Subvenciones para la construccion y reforma de Centros y Servicios a entidades
privadas sin fin de lucro, de atencion a mayores.
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43. Acogimiento familiar de menores.

44. Adopcién internacional .

45. Ayudas para estudiantes a disfrutar en residencias de menores dependientes de la
Comunidad de Madrid.

46. Expedicion del titulo de Familia Numerosa

47. Subvenciones a entidades locales para e desarrollo de programas dirigidos a
favorecer lamediacion familiar y prevenir laviolencia doméstica.

48. Subvenciones a entidades privadas destinadas a prevenir situaciones de riesgo y
dificultad social de los menores.

49. Subvenciones a entidades privadas sin fines de lucro en materia de proteccion a la
infancia.

50. Subvenciones a entidades privadas sin fines de lucro para e mantenimiento de
centros y servicios de atencion a menores con discapacidad.

51. Ayudas econOmicas individuales para apoyar la convivencia normalizada de
menores.

52. Autorizacion einscripcion de Centrosy Servicios Sociales.

53. Subvenciones a entes locales para la promocién de la accesibilidad y 1a supresion de
barreras arquitecténicas.

54. Centros de Dia para mayores (Hogares).

55. Subvenciones a entidades privadas sin fin de lucro para € desarrollo de programas
de respiro dirigidos a familias con hijos menores con discapacidad. (%)

56. Subvenciones a Entidades Privadas sin fin de lucro para apoyar €l mantenimiento de
centros de diay servicios de prevencion, dirigidos a prevenir situaciones de dificultad socia de
menores en su medio natural de convivencia. (%)

Tramites susceptibles de realizacion ante e Registro Telemético en todos los
procedi mientos incluidos en |alista precedente:

Presentacion de la solicitud deinicio del procedimiento sin documentacion adjunta. Esta
debera presentarse, en su caso, en los lugares previstos por € articulo 16 del Decreto
21/2002, por € que se regulalaatencion a ciudadano en la Comunidad de Madrid. Para
la presentacion de solicitudes, se utilizarén los model os normalizados disponibles para
cada procedimiento en el sitio Web de la Comunidad de Madrid http://www.madrid.org

Consgeriade Trabajo
Procedimientos

1. Recurso potestativo de reposicion.

2. Recurso de azada.

3. Recurso extraordinario de revision.

4. Calificacion einscripcion de Centro Especia de Empleo de Minusvélidos

5. Reserva de denominacién de cooperativas.

6. Deposito de cuentas de cooperativas.

7. Legalizacion de libros de sociedades cooperativas.

8. Cdlificacion e inscripcién de Sociedades Anonimas Laborales y Sociedades de
Responsabilidad Limitada Laboral en el registro administrativo de Sociedades Laborales.

9. Comunicacion de apertura de Centros de Trabgjo

10. Autorizacion y Registro de Empresas de Trabajo Temporal.

11. Expedicion de certificados, notas simplesy fotocopias diligenciadas.

2 _ Apartado 55 incorporado por la Disposicién Adicional de la Orden 1309/2005, de 28 de junio, de la
Consgjeriade Familiay Asuntos Sociales.

% - Procedimiento incorporado por la Disposicion Adicional de la Orden 2333/2005, de 26 de diciembre,
dela Consgjeria de Familiay Asuntos Sociales.
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12. Expedientes de regulacién de empleo

13. Medidas de fomento del empleo de mujeres generado por e desarrollo de los
proyectos empresarial es cofinanciados por € Fondo Sacial Europeo.

14. Talleres de formacion empresarial para mujeres cofinanciados.

15. Subvenciones para la formacion de representantes de organizaciones sindicales y
empresariales de la Comunidad de Madrid.

16. Subvenciones a Corporaciones Locales para contratacion de trabajadores
desempl eados en obras 0 servicios de interés general y social.

17. Aprobacion de la programacion de cursos dd plan de Formacion e Insercion
Profesional (Plan FIP).

18. Aviso previo paralas obras de construccion en la Comunidad de Madrid.

19. Registro de cooperativas.

Tramites susceptibles de redizacion ante e Registro Telematico en todos los
procedimientos incluidos en lalista precedente:

Presentacion de la solicitud deinicio del procedimiento sin documentacion adjunta. Esta
deberd presentarse, en su caso, en los lugares previstos por € articulo 16 del Decreto
21/2002, por € que seregulalaatencion a ciudadano en la Comunidad de Madrid. Para
la presentacion de solicitudes, se utilizaran los model os normalizados disponibles para
cada procedimiento en el sitio Web de la Comunidad de Madrid http://www.madrid.org

Consgjeriade lnmigracién

Procedimientos
1. Subvenciones parael apoyo a funcionamiento de Asociaciones deinmigrantes. (*%)
2. Concesion de subvenciones a Entidades Locales para el desarrollo de proyectos en
el &rea de atencién ala poblacion inmigrante en la Comunidad de Madrid. ()

ANEXO 2

PROCEDIMIENTO PARA LA O’BTENCION DEL CERTIFICADO DE USUARIO
X.509.V3 EXPEDIDO POR LA FABRICA NACIONAL DE MONEDA Y TIMBRE-
REAL CASA DE LA MONEDA

1. Condiciones generales para la obtencion del certificado de usuario X.509.V3
expedido por la Fébrica Nacional de Moneday Timbre-Real Casa de laMoneda

a) Podran solicitar certificado de usuario X.509.V 3 expedido por la Fabrica Naciona de
Moneda y Timbre-Real Casa de la Moneda las personas fisicas que posean un
Documento Nacional de Identidad (DNI) y las personas juridicas que posean Numero de
Identificacion Fiscal (NIF). Cuando €l solicitante sea extranjero, y no posea € NIF,
debera estar en posesién del Numero de Identificacion de Extranjeros (NIE).

b) La Fabrica Naciona de Moneday Timbre-Real Casa de la Moneda sera la encargada
de emitir y firmar los certificados.

2. Procedimiento parala obtencion del certificado.

2 - Procedimiento incorporado por la Orden 44/2005, de 24 de noviembre, de la Consgeria de
Inmigracion.
% - Procedimiento incorporado por la Orden 136/2006, de 20 de octubre, de la Consgjeria de
Inmigracion.
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Para la obtencion del certificado de usuario X.509.V 3 expedido por la Fabrica Nacional
de Moneday Timbre-Real Casa de la Moneda se procedera de la siguiente manera:

a) El interesado debera conectarse ala direccion del sitio web de la Fabrica Nacional de
Moneda y Timbre-Real Casa de la Moneda http://www.cert.fnmt.es/clase2/main.htm y
seleccionar las siguientes opciones:

Descargar €l certificado raiz de la Fébrica Naciona de Moneday Timbre-Real Casa de
laMoneda parala Clase 2CA

Con esta operacion se obtiene el reconocimiento de la Fébrica Nacional de Moneda 'y
Timbre-Real Casa de la Moneda mediante la incorporacion de su clave publica en el
navegador del usuario.
Lahuelladigita del certificado raiz de la entidad emisora FNMT Clase 2 CA es.
- Con € agoritmo de hash sha 1:
43F9B110D5BA FD 482252 31 BO D0 08 2B 37 2F EF 9A 54
- Con e agoritmo de hash md5:
259D CF5E B3 259D 95 B9 3F 00 86 5F 47 94 3D
b) A continuacién seleccionaralaopcion:
Solicitar certificado de usuario
En esta etapa se redlizara, las siguientes operaciones:
- Se generara una pargja de claves. publicay privada.
- Se transmitirdn a la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de la
Monedalaclave publicay el Namero de Identificacién Fiscal del solicitante. La

clave privada no sale del navegador.

La Fabrica Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de |la Moneda amacenard los
datos de la peticion y devolverd un codigo de solicitud del certificado.

¢) Una vez obtenido e cddigo de solicitud de certificado del interesado deberd
personarse en una oficina de la relacion que la Fébrica Nacional de Moneda y Timbre-
Real Casa de la Moneda tendré disponible en su sitio Web http://www.fnmt.es para
proceder de la siguiente manera:
Si d titular del certificado es una persona fisica deberé aportar:
- Documento acreditativo de su identidad.
- Codigo de solicitud del certificado obtenido conforme alo dispuesto en laletra
anterior.

Si d titular del certificado es una entidad deberd comparecer e representante de la
misma. A tales efectos deberd aportar:

- Documento acreditativo de laidentidad de la entidad.
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- Documento acreditativo de la identidad del representante, asi como
acreditacion del poder de representacion de la entidad.

- Codigo de solicitud del certificado obtenido conforme alo dispuesto en laletra
anterior.

Una vez identificado, el interesado procedera a firmar e modelo de solicitud de
certificado, asi como sus condiciones de utilizacion. La Fébrica Nacional de Moneday
Timbre-Rea Casa de la Moneda recibira diariamente desde estas oficinas 10s registros
tramitados para que sea posible la emisién de los mismos.

d) Pasadas cuarenta y ocho horas de la solicitud del certificado, el interesado debera
conectarse a la direccién de Internet http://www.cert.fnmt.es/clase2/main.htm y elegira
la opcién:

Descarga del certificado

Con esta operacion la Fabrica Nacional de Moneday Timbre-Real Casa de la Moneda,
con € cbdigo de solicitud del certificado, descargard en €l navegador del solicitante los
datos publicos del certificado, a saber: datos identificativos propios del certificado y
firma acreditativa de la Fébrica Nacional de Moneday Timbre-Real Casa de la Moneda,
gue junto con la clave privada que posee en e navegador € titular del certificado,
debidamente verificado e instalado, servira para que sea operativo.

29



